LISTA JEDNOSTEK NIEODPtATNEGO PORADNICTWA

DOSTEPNOSC

NAZWA ZAKRES ADRES TELEFON odptatnos¢ dni i zodzin WwWww KRYTERIA DOSTEPU
JEDNOSTKI PORADNICTWA potaczen godziny e-mail
RODZINNE
1. Powiatowe Centrum Poradnictwo rodzinne i Al. Niepodlegtosci 3 (85) 7166100 Poniedziatek — pigtek http://pcpr.monki.pl/ Mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinie psychologiczne 19-100 Monki (optata zgodnie z 7.30-15.30 - pcpr_monki@wp.pl monieckiego
taryfikatorem operatora) przyjmowanie
zgtoszen
2. Gminny Osrodek Pomocy Poradnictwo rodzinne i ul. Kosciuszki 21 (85) 7380054 Poniedziatek - pigtek ops@goniadz.pl Mieszkancy z terenu gminy
Spotecznej w Gonigdzu socjalne 19-110 Goniadz (optata zgodnie z 7.30-15.30 Gonigdz
taryfikatorem operatora)
3. Gminny Osrodek Pomocy Poradnictwo ul. Rynek 19 (85) 7278044 Poniedziatek-pigtek gops@jasiondwka.pl Mieszkaricy Gminy Jasionéwka
Spotecznej w Jasiondwce psychologiczne 19-122 Jasionoéwka (85) 7278042 7.30-15.30
(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)
4. Wspolnota Ezechiasz Poradnictwo rodzinne Plebania Parafii Brak 2 razy w miesigcu: www.ezechiasz.org/ Osoby chetne
Rzymskokatolickiej wtorek godz. 18.45 wspolnotaezechiasz@gmail.com
ul. Koscielna 1
19-122 Jasiondwka
5. Zespot Interdyscyplinarny Poradnictwo w sprawach ul. Rynek 19 (85) 7278044 Poniedziatek-pigtek gops@jasionéwka.pl Mieszkaricy Gminy Jasionéwka
ds. przeciwdziatania rodzinnych 19-122 Jasionowka (85) 7278042 7.30-15.30
przemocy w rodzinie w (optata zgodnie z
Gminie Jasionéwka taryfikatorem operatora)
6. Zespot Szkolno- Poradnictwo rodzinne Krypno Koscielne 48 (85) 7169110 Poniedziatek-pigtek www.zspkrypno.edupage.org Rodzice, opiekunowie uczniéw
Przedszkolny w Krypnie 19-111 Krypno (optata zgodnie z w godzinach pracy zsp_krypno@op.pl
taryfikatorem operatora) szkoty — 7.30-15.30
PSYCHOLOGICZNE
7. Poradnia Psychologiczno- udzielanie pomocy ul. Tysigclecia 15 (85) 716 25 44 Poniedziatek — http://www.pzppp.monki.pl/ Dzieci i mtodziez, ich rodzice i
Pedagogiczna psychologicznej, 19-100 Morniki (optata zgodnie z Czwartek 7.30—17.00 | monki@pzppp.monki.pl nauczyciele przedszkoli, szkét
w Morikach pedagogicznej oraz taryfikatorem operatora) Pigtek 7.30 — 16.00 i placowek z terenu powiatu
logopedycznej, monieckiego
8. Centrum wsparcia dla 0séb | Kryzysy psychiczne, Fundacja ITAKA 800 70 2222 24 godz. przez www.liniawsparcia.pl Dla oséb bedacych
w stanie kryzysu stany depresyjne, mysli skr. pocztowa 127 bezptatna infolinia 7 dni w tygodniu porady@liniawsparcia.pl w kryzysie
psychicznego samobdjcze 00-958 Warszawa 66. psychicznym
(zlecenie NFZ)
9. Zespot Szkolno- Poradnictwo Ul. Knyszynska 21 (85) 7160002 Harmonogram http://jasionowka.edu.pl/ Dzieci, rodzice, nauczyciele
Przedszkolny w psychologiczne dla dzieci i 19-122 Jasionowka (optata zgodnie z dyzuréw na stronie sekretariat@jasionowka.edu.pl
Jasiondwce - psycholog rodzicow taryfikatorem operatora) placowki
10. Zespot Szkolno- Poradnictwo Krypno Koscielne 48 (85) 7169110 Poniedziatek-pigtek www.zspkrypno.edupage.org Rodzice, opiekunowie uczniéw
Przedszkolny w Krypnie psychologiczne 19-111 Krypno (optata zgodnie z w godzinach pracy zsp_krypno@op.pl
taryfikatorem operatora) szkoty — 7.30-15.30
11. Gminny Osrodek Pomocy Poradnictwo Ul. Rynek 19 (85) 7278044 Poniedziatek-pigtek gops@jasiondwka.pl Mieszkaricy Gminy Jasionéwka

Spotecznej w Jasiondwce

psychologiczne

19-122 Jasionowka

(85) 7278042
(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)

7.30-15.30
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PEDAGOGICZNE

12. Poradnia Psychologiczno- udzielanie pomocy ul. Tysigclecia 15 (85) 716 25 44 Poniedziatek- http://www.pzppp.monki.pl/ Dzieci i mtodziez, ich rodzice i
Pedagogiczna psychologicznej, 19-100 Moniki (optata zgodnie z czwartek- 7.30-17.00 monki@pzppp.monki.pl nauczyciele przedszkoli, szkét
w Mornkach pedagogicznej oraz taryfikatorem operatora) Pigtek — 7.30-16.00 i placowek z terenu powiatu

logopedycznej, monieckiego

13. Zespot Szkolno- Poradnictwo pedagogiczne | Krypno Koscielne 48 (85) 7169110 Poniedziatek-pigtek www.zspkrypno.edupage.org Rodzice, opiekunowie uczniéw
Przedszkolny w Krypnie 19-111 Krypno (optata zgodnie z w godzinach pracy zsp_krypno@op.pl

taryfikatorem operatora) szkoty — 7.30-15.30
POMOC SPOLECZNA

14. Powiatowe Centrum Poradnictwo rodzinne i ul. Al. Niepodlegtosci 3 (85) 7166100 Poniedziatek — pigtek http://pcpr.monki.pl/ Mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinie w psychologiczne 19-100 Moniki (optata zgodnie z 7.30-15.30 pcpr_monki@wp.pl monieckiego
Monkach taryfikatorem operatora)

15. Gminny Osrodek Pomocy Poradnictwo Ul. Rynek 19 (85) 7278044 Poniedziatek-piagtek gops@jasionéwka.pl Mieszkaricy Gminy Jasionéwka
Spotecznej w Jasiondwce psychologiczne 19-122 Jasionowka (85) 7278042 7.30-15.30

(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)

16. Gminny Osrodek Pomocy Poradnictwo z zakresu Ul. Krypno Koscielna 23B (85) 7169140 Poniedziatek-pigtek www.bip.gops.ug.krypno.wrotap Mieszkancy gminy Krypno
Spotecznej w Krypnie pomocy spotecznej, 19-111 Krypno (optata zgodnie z 7.30-15.30 odlasia.pl

Swiadczen rodzinnych , taryfikatorem operatora) gopskrypno@podlaskie.pl
wychowawczych, funduszu
alimentacyjnego, KDR, dla
0s06b bezrobotnych,
niepetnosprawnych
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN

17. Gminna Komisja Poradnictwo w sprawie Ul. Stary Rynek 23 Brak w kazdy pigtek w Grzegorz.mocarski@goniadz.pl Osoby doroste uzaleznione i
Rozwigzywania rozwigzywania probleméw | 19-110 Gonigdz godz. 15.45.-17.45 wspdtuzaleznione od alkoholu
Problemoéw Alkoholowych alkoholowych i innych
w Gonigdzu uzaleznien

18. Gminna Komisja Ul. Wyzwolenia 12 728281059 Poniedziatek-pigtek jolantamolska.nwsp@op.pl Osoby z terenu gminy Monki
Rozwigzywania 19-100 Monki (optata zgodnie z 7.30-15.30
Problemoéw Alkoholowych taryfikatorem operatora)

w Mornkach

19. Gminna Komisja Ul. Rynek 19 (85) 7278044 Poniedziatek-pigtek gops@jasionéwka.pl Osoby uzaleznione i
Rozwigzywania 19-122 Jasionowka (85) 7278042 7.30-15.30 wspotuzaleznione
Problemoéw Alkoholowych (optata zgodnie z
w Jasiondéwce taryfikatorem operatora)

20. Gminna Komisja Ul. Krypno Koscielna 23B (85) 7169140 Poniedziatek-pigtek gopskrypno@podlaskie.pl Mieszkancy gminy Krypno,
Rozwigzywania 19-111 Krypno (optata zgodnie z 7.30-15.30 osoby uzaleznione,
Problemoéw Alkoholowych taryfikatorem operatora) wspotmatzonkowie, dzieci
w Krypnie

21. Punkt Konsultacyjny w Poradnictwo w sprawach Ul. Rynek 19 (85) 7278044 Instruktor Terapii gops@jasiondwka.pl Osoby uzaleznione i
Jasionédwce uzaleznien oraz w sprawie 19-122 Jasionowka (85) 7278042 Uzaleznien wspotuzaleznione

rozwigzywania problemow (optata zgodnie z 2-3-4 wtorek miesigca
alkoholowych taryfikatorem operatora) w godz. 16.00-18.00
PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWE)J

22. Powiatowe Centrum -poradnictwo ul. Al. Niepodlegtosci 3 (85) 7166100 Poniedziatek — pigtek http://pcpr.monki.pl/ Mieszkancy terenu powiatu

Pomocy Rodzinie psychologiczne, prawne, 19-100 Moriki (optata zgodnie z 7.30-15.30 - pcpr_monki@wp.pl monieckiego dotknigte

w Mornkach

socjalne i rodzinne,

taryfikatorem operatora)

przyjmowanie

przemoca
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Osrodek Interwencji
Kryzysowej

-interwencja kryzysowa i
wsparcie,

osobom w sytuacji
kryzysowej zapewnienie
schronienia

zgtoszen, porady
ustalane
indywidualnie

w rodzinie oraz osoby
stosujace przemoc
w rodzinie

23. Punkt Konsultacyjny w Poradnictwo w sprawach Ul. Rynek 19 (85) 7278044 Instruktor Terapii gops@jasionéwka.pl Osoby uzaleznione i

Jasiondwce przemocy domowej 19-122 Jasionowka (85) 7278042 Uzaleznien wspotuzaleznione
(optata zgodnie z 2-3-4 wtorek miesigca
taryfikatorem operatora) w godz. 16.00-18.00

24, Gminna Komisja Poradnictwo w sprawach Ul. Rynek 19 (85) 7278044 Poniedziatek-pigtek gops@jasiondwka.pl Osoby uzaleznione i
Rozwigzywania przemocy domowej 19-122 Jasionowka (85) 7278042 godz. 7.30-15.30 wspotuzaleznione
Problemoéw Alkoholowych (optata zgodnie z
w Jasiondwce taryfikatorem operatora)

25. Zespot Interdyscyplinarny Poradnictwo prawne, Ul. Krypno Koscielna 23B (85) 7169140 Poniedziatek-pigtek gopskrypno@podlaskie.pl Mieszkaricy gminy, osoby
ds. przeciwdziatania socjalne w zakresie 19-111 Krypno (optata zgodnie z 7.30-15.30 dotkniete przemoca w
przemocy w rodzinie w przeciwdziatania przemocy taryfikatorem operatora) rodzinie, osoby stosujace
Gminie Krypno w rodzinie przemoc

26. Zespot Interdyscyplinarny Rozpowszechnianie Ul. Ko$ciuszki 21 (85) 7380054 w kazdy pigtek w ops@goniadz.pl Osoby doroste z terenu Gminy
ds. przeciwdziatania informacji o instytucjach, 19-110 Goniadz (optata zgodnie z godz. 15.45.-17.45 Gonigdz
przemocy w rodzinie w osobach i mozliwoéciach taryfikatorem operatora)

Gminie Gonigdz udzielenia pomocy

27. Gminna Komisja Poradnictwo w sprawie Ul. Wyzwolenia 12 728281059 Poniedziatek-pigtek Jolantamolska.nwsp@op.pl Osoby z terenu gminy Monki
Rozwigzywania przeciwdziatania przemocy | 19-100 Moniki (optata zgodnie z 7.30-15.30
Problemoéw Alkoholowych w rodzinie taryfikatorem operatora)

w Morkach

28. Ogdlnopolskie Pogotowie - wsparcie Panistwowa Agencja 800 120 002 Poniedziatek — sobota www.niebieskalinia.info Dla oséb doswiadczajgcych
dla Ofiar Przemocy w - pomoc psychologiczna, Rozwigzywania Bezptatna infolinia 8.00-22.00 biuro@niebieskalinia przemocy domowej
Rodzinie ,, Niebieska linia” - informacja o najblizszym Problemoéw Alkoholowych Niedziela i Swieta

miejscu pomocy w Al. Jerozolimskie 155 8.00-16.00
problemach przemocy 02-326 Warszawa
domowe;j

INTERWENCJA KRYZYSOWA

29. Powiatowe Centrum Monitorowanie ul. Stowackiego 5a (85) 7278800 24 godziny na dobe www.monki.pl Swiadek zagrozenia
Zarzadzania Kryzysowego bezpieczerstwa 19-100 Moniki W godzinach pracy przez 7 dni w tygodniu | starostwo@monki.pl kryzysowego
w Mornkach Starostwa tj. od poniedziatku Osoba poszukujaca informacji

do pigtku w godz. 7.30.- na temat
15.30 zarzadzania kryzysowego
(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)

Po godzinach pracy Po godzinach pracy kppspmo.sk@straz.bilystok.pl

Starostwa i w dni wolne od | Starostwa i w dni wolne od

pracy (Komenda pracy (Komenda Powiatowa

Powiatowa PSP w PSP w Morkach

Monkach (85) 7278100(optata zgodnie

ul. Mickiewicza 18, z taryfikatorem operatora)

19-100 Moriki

30. Wojewddzkie Centrum Monitorowanie ul. Mickiewicza 3 (85) 743-95-35 24 godziny na dobe www.bialystok.uw.gov.pl/Inform Swiadek zagrozenia

Zarzadzania Kryzysowego

bezpieczenstwa

15-213 Biatystok

(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)

przez 7 dni w tygodniu

acje+wydzialow/Zarzadzanie+Kry
zysowe/Informacje+WCZK.html

kryzysowego
Osoba poszukujaca informacji
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na temat
zarzadzania kryzysowego

31. Centralne Zarzadzanie Monitorowanie Rzadowe Centrum Catodobowa stuzba dyzurna: 24 godziny na dobe http://rcb.gov.pl/zarzadzanie- Swiadek zagrozenia

Kryzysowe bezpieczenstwa Bezpieczeristwa (22) 36169 00 przez 7 dni w tygodniu | kryzysowe/ kryzysowego

Rakowiecka 2A 785 700 177 poczta@rch.gov.pl Osoba poszukujaca informacji
00-993 Warszawa (optata zgodnie z na temat .
taryfikatorem operatora) zarzadzania kryzysowego
e-mail:
dyzurny@rcb.gov.p
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
32. Powiatowy Urzad Pracy Poradnictwo z zakresu ul. Wyzwolenia 22 (085) 7278710 centrala Poniedziatek — pigtek http://monki.praca.gov.pl/ Mieszkancy powiatu
promocji zatrudnienia, 19-100 Monki (optata zgodnie z 7.30-15.30 bimo@praca.gov.pl monieckiego
tagodzenia skutkéw taryfikatorem operatora)
bezrobocia i aktywizacji
zawodowe;j
33. Wojewddzki Urzad Pracy Poradnictwo z zakresu ul. Pogodna 22 (85) 7497200 Poniedziatek www.wupbialystok.praca.gov.pl Poszukujacy pracy
promoc;ji zatrudnienia, 15-354 Biatystok (optata zgodnie z 7.30-16.00 sekretariat@wup.wrotapodlasia. i zarejestrowani mieszkarcy
tagodzenia skutkéw taryfikatorem operatora) Wtorek -pigtek pl wojewddzkiego podlaskiego;
bezrobocia i aktywizacji 7.30-15.30 Pracodawcy
zawodowe;j
34. Infolinia Urzeddw Pracy - Pod tym numerem Centrum Informacyjno- 19 524*  (z Polski) Poniedziatek — pigtek www.zielonalinia.gov.pl Moga korzystac:

Zielona Infolinia udzielane sg Konsultacyjne Stuzb +48 22 19524 (z zagranicy) 8.00-18.00 biuro@zielonalinia.gov.pl - zarejestrowani
informacje o ustugach Zatrudnienia Zielona Linia (optata zgodnie z -poszukujacy pracy
urzeddéw pracy. Ul. Ciepta 40 (budynek E) taryfikatorem operatora) - pracodawcy

15-472 Biatystok Uwaga! W niektdrych
potaczeniach z telefonéw
komdrkowych wymagane
jest dodanie numeru
kierunkowego.
Wtasciwym numerem bedzie
22 19524.
35 Gminny Osrodek Pomocy Poradnictwo dla oséb Ul. Krypno Koscielna 23B (85) 7169140 Poniedziatek-pigtek www.bip.gops.ug.krypno.wrotap Mieszkaricy gminy Krypno
Spotecznej w Krypnie bezrobotnych 19-111 Krypno (optata zgodnie z 7.30-15.30 odlasia.pl
taryfikatorem operatora) gopskrypno@podlaskie.pl
DLA OSOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
36 Lokalny Punkt Pomocy Poradnictwo dla oséb Al. Niepodlegtosci 11B 697 697 205 Czwartek: 9.00:13.00 www.funduszsprawiedliwosci.go Mieszkarcy powiatu

Okregowego Osrodka pokrzywdzonych 19-100 Morika (dyzur catodobowy 7 dni w w lokalu v.pl/pl/znajdz-osrodek-pomocy/

Pomocy Pokrzywdzonym przestepstwem tygodniu)

Przestepstwem w (optata zgodnie z

Biatymstoku taryfikatorem operatora)

37 Zespot Interdyscyplinarny Poradnictwo prawne, Ul. Krypno Koscielna 23B (85) 7169140 Poniedziatek-pigtek gopskrypno@podlaskie.pl Mieszkaricy gminy, osoby

ds. przeciwdziatania
przemocy w rodzinie w
Gminie Krypno

socjalne dla oséb
pokrzywdzonych
przestepstwem, wsparcie
emocjonalne

19-111 Krypno

(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)

7.30-15.30

dotkniete przemoca w
rodzinie, osoby stosujgce
przemoc
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PRAWO KONSUMENCKIE

38. Powiatowy Rzecznik Praw Ochrona praw ul. Stowackiego 5a (85) 7278800 wtorek starostwo@monki.pl Mieszkancy powiatu
Konsumentéw w Morikach | konsumenckich 19-100 Monki (optata zgodnie z 11.30-15.30 monieckiego
taryfikatorem operatora) czwartek
11.30-15.30
39. Urzad Ochrony Ochrona praw Pl. Powstaricéw Warszawy | Infolinia konsumencka Poniedziatek- pigtek www.uokik.gov.pl Prawo konsumenckie
Konkurencji i konsumenckich 1 (prowadzona przez Federacje | 8.00-18.00 porady@dlakonsumentow.pl
Konsumentéw 00-950 Warszawa Konsumentéw)
801 440 220
2229089 16
(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)
PRAWA PACIJENTA
40. Narodowy Fundusz Uprawnienia ul. Patacowa 3 Telefoniczna Informacja Poniedziatek- pigtek www.nfz-bialystok.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia - Oddziat w ubezpieczenia 15-042 Biatystok Pacjenta 8.00-16.00 sekretariat@nfz-bialystok.pl ubezpieczeniem lub
Biatymstoku zdrowotnego: 800 190 590 infolinia@nfz.gov.pl zainteresowana
- prawa pacjenta Bezptatna infolinia (w poniedziatki sala ubezpieczeniem zdrowotnym
- leczenie w kraju i poza obstugi interesanta
granicami czynna do godziny
- kolejki do $wiadczen 17.00)
41. Rzecznik Praw Pacjenta Ochrona praw pacjenta Biuro RPP 800 190 590 Poniedziatek- pigtek www.bpp.gov.pl Z porad moze korzystac kazdy
ul. Mtynarska 46 Bezptatna infolinia 8.00-18.00 kancelaria@rpp.gov.pl kto ma poczucie tamania praw
01-171 Warszawa Osoby zainteresowane pacjenta
powinny zapisac¢ sie mailowo
(rezerwacja@rpp.gov.pl) lub
telefonicznie (22 532-82-43)
— wowczas zostanie
wyznaczony dzien i godzina
spotkania
(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)
42. Narodowy Fundusz Uprawnienia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna Poniedziatek- pigtek www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta
Zdrowia - Centrala ubezpieczenia Zdrowia 800 392 976 (*) 8.00-16.00 infolinia@nfz.gov.pl ubezpieczeniem lub
zdrowotnego: Grojecka 186 22572 6042 (**) zainteresowana
- prawa pacjenta 02-390 Warszawa (*) potaczenia bezptatne ubezpieczeniem zdrowotnym
-leczenie w kraju i poza (**) koszt zgodnie z taryfg
granicami operatora
-kolejki do Swiadczen Takze kazdy oddziat NFZ
posiada wtasng infolinie
43. Rzecznik Praw Oso6b Ochrona praw SIEDZIBA 801 801 015 Poniedziatek- pigtek www.niepelnosprawni.gov.pl Z porad mogg korzysta¢ osoby

Niepetnosprawnych

0s6b niepetnosprawnych

ul. Zurawia 4 A,

00- 503 Warszawa

Tel. (22) 461 60 00
Adres korespondencyjny
Biura:

Ministerstwo Rodziny,

Pracy i Polityki Spotecznej
Biuro Petnomocnika Rzadu

do Spraw Osdb
Niepetnosprawnych

(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)

8.00-17.00

sekretariat.bon@mrpips.gov.pl

niepetnosprawne, ich rodziny
oraz organizacje dziatajace na
rzecz oséb niepetnosprawnych




ul. Nowogrodzka 1/3/5
00-513 Warszawa

PRAWA DZIECKA
44, Rzecznik Praw Dziecka — Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800121212 Infolinia - www.brpd.gov.pl Sprawy przemocy, relacji
dzieciecy telefon zaufania Przemystowa 30/32 Bezptatna infolinia Poniedziatek- pigtek rpd@brpd.gov.pl réwiesniczych, szkolnych i
00-450 Warszawa 8.15-20.00 rodzinnych.
tel.: (22) 583 66 00 (dzwoniac po Moze dzwoni¢ kazdy, kto
fax.: (22) 583 66 96 godzinach i w dni doswiadcza problemu lub jest
pn.-pt. 8.15-16.15 wolne mozna opisac Swiadkiem.
problem i zostawic
kontakt do siebie,
a doradcy oddzwonig)
Przyjecia interesantow
w Biurze:
od poniedziatku do
pigtku w godzinach
8.15-16.15
telefon: (22) 583 66
00,800121212
(zacheca sie do
wczesniejszego
umoéwienia wizyty)
PRAWO UBEZPIECZEN SPOLECZNYCH
45, Zaktadu Ubezpieczen Informacje z zakresu ul. Mtynowa 29 (22) 5601600 Godziny obstugi www.zus.pl/o- Mieszkaricy oraz podmioty z
Spotecznych ubezpieczen spotecznych 15 — 404 Biatystok (optata zgodnie z klienta: zus/kontakt/oddzialy- terenu powiatu monieckiego
Oddziat w Biatymstoku taryfikatorem operatora) Poniedziatek inspektoraty-biura-terenowe/-
8.00 —18.00 /details/429
Wtorek-pigtek
8.00 - 15.00
46. Centrum Obstugi Zakres informacji: Klienci moga skorzystac z (22) 5601600 Poniedziatek- pigtek www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Telefonicznej - pomoc techniczna pomocy pracownikow w (optata zgodnie z 07.00 - 18.00 zus/kontakt/centrum-obslugi- - ubezpieczeni
Zaktadu Ubezpieczen - sktadki Centrum Obstugi taryfikatorem operatora) telefonicznej-cot- - ptatnicy
Spotecznych - renty Telefonicznej lub podczas - lekarze
- emerytury wizyty osobistej w cot@zus.pl
placowce jak wyzej.
Nr centrali: (22) 667 10 00
PRAWO PRACY
47. Okregowa Inspekcja Pracy Porady z zakresu prawa ul. Fabryczna 2 (85) 678 57 00 telefonicznie: www.bialystok.pip.gov.pl/pl Osoba poszukujaca informacji

w Biatymstoku

pracy

15-483 Biatystok

Porady prawne:

* 7 telefondw kom.

459 599 000

* z telefonow stacj.

801 002 006

Zgtaszanie wypadkow przy
pracy (catodobowo)

606 916 117

w dni robocze
9.00 - 15.00

Osobiscie:
Poniedziatek:

8.00 - 17.00

Wtorek - pigtek: 8.00-
15.10

kancelaria@bialystok.pip.gov.pl

na temat
prawa pracy



http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
http://www.zus.pl/o-zus/kontakt/centrum-obslugi-telefonicznej-cot-
mailto:%3Cp%3Ekancelaria@bialystok.pip.gov.pl%3C/p%3E

Centrum Poradnictwa Porady z zakresu prawa Gtoéwny Inspektorat Pracy 801 002 006 (dla tel. stacj.) Porady udzielane sg www.bip.pip.gov.pl wszyscy zainteresowani

Panstwowej Inspekcji pracy ul. Barska 28/30 459 599 000 (dla tel. kom.) od poniedziatku do kancelaria@gip.pip.gov.pl
Pracy (PIP) 02-315 Warszawa 22 391 83 60 (dla obywateli pigtku w godz. od 9.00
tel. 22391 82 15 Ukrainy zatrudnionych na do 15.00
fax. 2239182 14 terenie RP)
Koszt potaczenia zgodnie z Dla obywateli Ukrainy
taryfg operatora. Uwaga!!! na terytorium RP w
naliczane sg koszty za czas jezyku ukrainskim
oczekiwania na pofaczenie. udzielane sa w

poniedziatek, wtorek i
srode w godzinach od
16.00 do 20.00 pod
numerem telefonu 22
111 3529 lub od
poniedziatku do pigtku
w godzinach od 9.00
do 15.00 pod
numerem telefonu 22
391 8360

PRAWO PODATKOWE

Krajowa Informacja Informacje podatkowe ul. Teodora Sixta 17, 801 055 055 ( z tel. stacj.) Poniedziatek-pigtek: www.poradnikprzedsiebiorcy.pl/- | Z porad moze skorzysta¢ kazdy
Skarbowa dot. PIT, CIT, VAT, podatki 43-300 Bielsko-Biata (22) 330 03 30 z tel. kom. 07.00-18.00 kip-czyli-krajowa-informacja- podatnik
lokalne, akcyza etc. +48(22) 33 00 330 z tel. podatkowa

zagranicznych. (optata
zgodnie z taryfikatorem
operatora)

www.kis.gov.pl

DLA 0SOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO

Rzecznik Finansowy Prawa ubezpieczonych Biuro Rzecznika Ubezpieczenia Poniedziatek-pigtek: Porady e-mail: porady@rf.gov.pl Osoby ubezpieczone
(Ubezpieczonych) Finansowego gospodarcze 8.00-18.00 (czas oczekiwania na odpowiedz i w sporze dotyczacym
Al. Jerozolimskie 87 (22) 33373 28 e-mailowa ok.2 tygodni) ubezpieczen

02-001 Warszawa Ubezpieczenia Poniedziatek-pigtek:
Spoteczne, OFE ZUS 11.00-15.00 https://rf.gov.pl/kontakt
(22) 3337326
lub (22) 333 73 27 biuro@rf.gov.pl
Ubezpieczenia bankowe i Poniedziatek-pigtek:
rynku kapitatowego 8.00-16.00

(22) 3337325

(optata zgodnie z
taryfikatorem operatora)

INNE
WWW.OBYWATEL.GOV.PL Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal Ministerstwa Cyfryzacji
Rzecznik Praw Ochrona praw Biuro RPO 800676 676 Poniedziatek WWW.rpo.gov.pl Moze zgtosic sie kazdy, kto
Obywatelskich obywatelskich Al. Solidarnosci 77 Potgczenia bezptatne z tel. 10.00-18.00 biurorzecznika@brpo.gov.pl uwaza,
00-090 Warszawa stacjonarnych i Wtorek — pigtek: Ze jego prawa sg naruszone
komérkowych 8.00-16.00



http://www.kis.gov.pl/
https://obywatel.gov.pl/

NIEODPtATNA POMOC PRAWNA i NIEODPtATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

ZAPISY:

1) telefonicznie —tel. (85) 727 88 00
rejestracja telefoniczna czynna w godzinach pracy Starostwa

2) on-line przez strone internetowa: https://enpp.pl/ewidencja/event/reservation/175

rejestracja czynna 24h

Udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie wg kolejnosci zgtoszen, po
umowieniu terminu wizyty. Z waznych powoddéw dopuszcza sie ustalenie innej kolejnosci udzielania nieodptatnej pomocy prawnej lub
Swiadczenia nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego. Kobiecie, ktdra jest w cigzy, udzielanie nieodptatnej pomocy prawnej lub swiadczenie

nieodptatnego poradnictwa obywatelskiego odbywa sie poza kolejnoscia.

Osobom, ktére ze wzgledu na niepetnosprawnosé ruchowa nie sg w stanie przyby¢ do punktu lub osoby doswiadczajgce trudnosci w
komunikowaniu, o ktérych mowa w ustawie o jezyku migowym i innych srodkach w komunikowaniu sie, moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc
prawna, z wyfaczeniem nieodptatnej mediacji, rowniez przez zorganizowanie wizyty w miejscu zamieszkania tych oséb lub w miejscu
wyposazonym w urzadzenie utatwiajgce porozumiewanie sie z osobami dos$wiadczajacymi trudnosci w komunikowaniu sie lub w miejscu, w

ktérym zapewnia sie mozliwos¢ skorzystania z ttumacza jezyka migowego.

Osoby, ktdre zgtoszg uzasadniong potrzebe komunikacji za posrednictwem srodkdow porozumiewania sie na odlegtos¢, przed uzyskaniem
nieodptatnej pomocy prawnej: sktadajg staroscie, w formie papierowej lub elektronicznej oswiadczenie, o ktérym mowa w art. 4 ust. 2 ustawy

wraz ze wskazaniem okolicznosci to uzasadniajgcych oraz dostepnych tej osobie srodkéw porozumiewania sie na odlegtosé.


https://enpp.pl/ewidencja/event/reservation/175

Z porad moze skorzystac kazda osoba, ktdrej nie sta¢ na odptatng pomoc prawng i ktdra ztozy stosowne oswiadczenie.

NIEODPLATNA POMOC PRAWNA

lokal dogodny

ADRESY dla oséb na
PROWADZACY . 2 DNI i GODZINY , DANE KONTAKTOWE www
A DYZUROW wozkach
inwalidzkich
52. | Radcowie Prawni: Starostwo Powiatowe w Morikach Poniedziatek: 900 . 1300 tak Starostwo Powiatowe http://bip.st.monki.wrotapodla
Wtorek i Pigtek Al. Niepodlegtosci 3 pok. Nr 1 Wtorek: 12% - 16% w Morikach sia.pl/pomoc_prawna/
19-100 Moriki Sroda: 1100 - 15% Al. Niepodlegtosci 3
Pigtek: Q00 . 1300 19-100 Moniki
Adwokaci
Poniedziatek, Sroda Zapisy telefoniczne
i Czwartek od poniedziatku do pigtku
Urzad Miejski w Knyszynie . 00 _ 1900 pod nr .tel. 857278800
Czwartek: 8%0-12 d h d
ul. Rynek 39, 19-120 Knyszyn w godzinach pracy Urzedu
poniedziatek - pigtek: 7.30 —
15.30
NIEODPLATNE POMOC PRAWNA | NIEODPtATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE
53. tak Starostwo Powiatowe http://bip.st.monki.wrotapodla
Caritas Archidiecezji ) o o w Morikach sia.pl/pomoc_prawna/
Biatostockiej - Radca Urzad Gminy Jasionowka, Poniedziatek Al. Niepodlegtosci 3
prawny ul. Rynek 19, 19-122 Jasionéwka 8.00-12.00 19-100 Monki
Zapisy telefoniczne
54, tak pisyteleloniczne
Caritas Archidiecezji od poniedziatku do pigtku
Biatostockiej - Radca Urzad Gminy Trzcianne Wtorek: pod nr .tel. 85727 88 00
rawny ) . ’ . w godzinach pracy Urzedu
p ul.Wojska Polskiego 10, 19-104 Trzcianne 8.00-12.00 Lo . .
poniedziatek - pigtek: 7.30 —
15.30
55.
C.aritas Arc.h?diecezji Urzad Gminy Krypno, Sroda: tak
Biatostockiej - Radca Krypno Koscielne 23B, 19-111 Krypno 8.00-12.00
prawny
56. Czwartek:
Caritas Archidiecezji Gminny Oérodek Kultury w Gonigdzu, 12.00 - 16.00 tak
Biatostockiej - Radca ul. Stary Rynek 23, 19-110 Gonigdz
prawny
57. . L " Pigtek:
Caritas Archidiecezji Urzad Gminy Jadwity, 8.00 — 12.00 tak

Biatostockiej - Radca
prawny

Jaswity 7, 19-124 Jaswity






